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私たち消費生活相談員がサポートします
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　訪問販売や電話勧誘販売などの特定の取引で
はこれまで紙による契約書などの交付が法律で
義務付けられていましたが、６月からは消費者
が事前に承諾をした場合、事業者はメールなど
の電子データで交付できるようになります。


