
Ｄ
Ｘ
と
は

市
民
の
皆
さ
ん
に
寄
り
添
う

　

７
月
１
日
、本
市
と
Ａｅｒｏ
Ｅ
ｄｇ
ｅ
㈱
は
、Ｄ
Ｘ（
デ
ジ
タ
ル
ト
ラ
ン
ス
フ
ォ
ー

メ
ー
シ
ョ
ン
）施
策
の
実
施
に
関
し
て
相
互
協
力
す
る
た
め
、
協
定
を
締
結
し
、

同
社
社
員
で
あ
る
徳
永
さ
ん
を
Ｃ
Ｉ
Ｏ
補
佐
官
と
し
て
委
嘱
し
ま
し
た
。

　

今
回
、
Ｄ
Ｘ
に
関
す
る
考
え
を
聞
く
た
め
同
社
代
表
取
締
役
社
長
・
森
西
さ

ん
、同
執
行
役
員
Ｃ
Ｉ
Ｏ
・
徳
永
さ
ん
に
お
話
を
伺
い
ま
し
た
。
※
文
中
敬
称
略
。

サ
ー
ビ
ス
の
た
め
に
Ｄ
Ｘ
を

森
西　

新
し
い
生
活
様
式
の
中
で
、

今
困
っ
て
い
る
も
の
、
不
便
に
感
じ

て
い
る
も
の
が
把
握
し
や
す
く
な
る
、

見
え
る
よ
う
に
な
る
、
取
り
組
み
や

す
く
な
る
と
い
っ
た
こ
と
が
デ
ジ
タ

ル
技
術
の
最
大
の
恩
恵
で
あ
り
、
私

た
ち
が
よ
り
快
適
に
過
ご
す
た
め
の

手
段
や
ツ
ー
ル
で
す
。

Interview

徳
永　

紙
で
の
手
続
き
や
届
け
出
に

関
し
て
言
う
と
、
行
か
な
い
と
い
け

な
い
、
書
か
な
い
と
い
け
な
い
、
同

じ
よ
う
な
こ
と
を
何
回
も
書
か
な
く

て
は
い
け
な
い
。
そ
れ
を
デ
ジ
タ
ル

技
術
に
よ
っ
て
簡
略
化
し
て
い
く
こ

と
が
で
き
ま
す
。

　

ま
ず
は
行
政
サ
ー
ビ
ス
の
手
続
き

を
よ
り
効
率
化
・
デ
ジ
タ
ル
化
し
て

い
け
る
と
思
っ
て
い
ま
す
。

徳
永　

よ
り
良
い
市
民
サ
ー
ビ
ス
や

行
政
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
し
て
い
く
上

で
常
に
、
よ
り
新
し
い
技
術
を
使
い
、

人
に
し
か
で
き
な
い
価
値
あ
る
仕
事

を
し
て
い
く
、
そ
の
た
め
の
手
段
で

あ
り
、
ひ
と
つ
の
取
り
組
み
で
す
。

　

こ
う
し
た
変
革
は
文
化
で
あ
る
と

感
じ
て
い
ま
す
。

Ｄ
Ｘ
の
必
要
性

森西 淳
代表取締役社長兼執行役員ＣＥＯ
菊地歯車（株）にて航空宇宙部門
を立ち上げる。AeroEdge㈱を
創業してからは経営者として企
業の成長をけん引。一級技能士。

徳永 昌宣
執行役員ＣＩＯ
米国ウエストチェスター大学（コン
ピューターサイエンス）卒。２０年
以上、ＩＴエンジニアとして情報
分野に携わる。２年１月より同職
にて、製造業ＤＸを主導。
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　平成２７年設立。航空機エンジン製造大手のフランス企業（Safran Aircraft 
Engines社）から最新の航空機用エンジン『ＬＥＡＰ』に搭載されるタービンブレー
ドの国内初の長期量産サプライヤーに選定され、寺岡町の本社工場を拠点に、生
産体制の構築を加速させている。
　チャットボットによる契約書などの期限管理や、食堂や社内コンビニで利用で
きる社内仮想通貨の導入、立ち作業の多い方や女性向けのパワードスーツ導入、
ＤＸによる改善事例集を使った他の中小製造業へのコンサルティングサービスな
ど、社員や地域の方が快適に過ごすために、自社工場でのＤＸ構築を進める。

エアロエッジ株式会社

工場稼働状況を
システムにより一元管理

仮想通貨の使用

ＣＩＯ補佐官の役割

ＣＩＯ（Chief Information Officer）＝最高情報統括責任者（本市では副市長）を専門的知見から補佐します。
　徳永補佐官には４つの窓口（行かなくてもいい・書かない・待たせない・分かりやすい）を実現するため、本年度導入予
定の『かんたん窓口システム』、『スマート申請システム』に対する利用者目線・事業者目線による助言をいただきます。



森
西　

市
民
と
し
て
私
自
身
も
、
台

風
や
山
火
事
な
ど
、
情
報
の
遅
れ
や

少
な
さ
が
気
に
な
っ
て
い
ま
し
た
。

コ
ロ
ナ
ワ
ク
チ
ン
の
予
約
で
は
、
当

初
電
話
回
線
が
パ
ン
ク
し
て
い
ま
し

た
。
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
で
予
約
が
で

き
な
い
人
は
電
話
を
か
け
る
し
か
な

い
状
況
で
し
た
が
、

全
く
繋
が
り
ま
せ

ん
で
し
た
。
デ
ジ

タ
ル
技
術
に
よ
っ

て
、
そ
う
い
っ
た

と
こ
ろ
が
変
わ
っ

て
い
く
の
で
は
な

い
か
と
思
い
ま
す
。

　

情
報
を
自
ら
取

り
に
行
け
る
方
と
、

そ
う
で
な
い
方
の
差
は
あ
り
ま
す
が
、

今
後
の
目
指
す
姿

市
民
に
も
協
力
を

徳
永　

例
え
ば
給
付
金
な
ど
、
制
度

が
あ
っ
て
も
知
ら
な
い
市
民
の
方
が

い
ま
す
。
一
方
で
、
行
政
側
は
誰
が

ど
れ
く
ら
い
困
っ
て
い
る
か
、
申
請

を
し
て
も
ら
わ
な
い
と
把
握
が
で
き

ま
せ
ん
。
デ
ジ
タ
ル
技
術
を
活
用
す

れ
ば
、
市
民
側
が
わ
ざ
わ
ざ
届
け
出

な
く
て
も
、
ま
た
、
市
役
所
が
改
め

て
調
査
を
し
な
く
て
も
、
個
別
の
事

情
に
応
じ
た
行
政
サ
ー
ビ
ス
が
行
き

渡
る
よ
う
な
政
策
決
定
が
で
き
ま
す
。

デ
ー
タ
を
基
に
し
て
必
要
な
人
に
必

要
な
も
の
を
、
行
政
側
が
歩
み
寄
っ

て
届
け
て
く
れ
る
よ
う
な
状
態
が
Ｄ

Ｘ
に
よ
っ
て
目
指
す
べ
き
未
来
の
一

つ
の
姿
だ
と
考
え
て
い
ま
す
。 

さ
ま
ざ
ま
な
方
に
寄
り
添
え
る
よ
う

に
デ
ジ
タ
ル
技
術
を
駆
使
し
て
、
先

回
り
し
て
サ
ポ
ー
ト
で
き
れ
ば
と
思

い
ま
す
。

森
西　

徳
永
は
、
社
内
で
デ
ー
タ
の

共
有
化
・
一
元
化
に
よ
る
業

務
改
革
の
推
進
、
社
内
仮
想

通
貨
の
導
入
な
ど
、
当
社
に

お
け
る
Ｄ
Ｘ
戦
略
の
中
核
を

担
う
ほ
か
、
業
務
の
効
率
化

や
新
た
な
価
値
の
創
出
を
目

的
に
中
小
企
業
の
Ｄ
Ｘ
推
進

支
援
な
ど
を
行
っ
て
い
ま
す
。

デ
ジ
タ
ル
技
術
に
お
い
て
は
、

得
ら
れ
る
利
便
性
の
ほ
か
に
、

セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
、
コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン

ス
、
色
々
な
も
の
が
問
わ
れ
て
い
ま

す
。
我
々
の
航
空
宇
宙
産
業
な
ど
で

培
っ
た
経
験
を
最
大
限
に
生
か
し
て

い
き
ま
す
。

徳
永　

市
民
の
皆
さ
ん
に
は
、
市
の

進
め
る
こ
と
を
応
援
す
る
と
い
う
形

で
協
力
し
て
も
ら
え
れ
ば
と
思
い
ま

す
。
変
わ
ろ
う
と
す
る
こ
と
に
対
し

て
、
特
に
序
盤
は
労
力
に
対
し
て
得

本市デジタル戦略推進本部会議

ＸＤ
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ＣＩＯ補佐官委嘱式

ら
れ
る
効
果
は
比
例
し
な
い
と
思
い

ま
す
。
意
見
や
励
み
の
声
が
届
く
こ

と
が
、
ひ
い
て
は
市
民
の
方
へ
の
行

政
サ
ー
ビ
ス
と
し
て
返
っ
て
き
ま
す
。

森
西　

市
役
所
の
方
々
と
一
緒
に

な
っ
て
、
例
え
ば
、
会
社
の
会
議
室

で
説
明
会
を
開
く
な
ど
、
行
政
改
革

や
シ
ス
テ
ム
整
備
な
ど
も
含
め
た
デ

ジ
タ
ル
技
術
の
使
い
方
な
ど
の
説
明

を
お
手
伝
い
し
た
い
と
思
い
ま
す
。

企
業
連
携
、
地
域
連
携
は
そ
う
い
う

こ
と
だ
と
考
え
て
い
ま
す
。

徳
永　

専
門
性
の
み
な
ら
ず
、
地
域

貢
献
へ
の
思
い
が
通
じ
た
こ
と
も
あ

り
、
市
内
の
企
業
で
あ
る
当
社
を

パ
ー
ト
ナ
ー
に
選
ん
で
い
た
だ
け
ま

し
た
。
足
利
市
や
市
民
の
皆
様
に
、

身
近
さ
や
便
利
さ
を
感
じ
て
も
ら
い
、

デ
ジ
タ
ル
な
面
で
先
進
的
な
ま
ち
、

住
み
や
す
い
地
域
と
し
て
加
速
で
き

る
よ
う
、
取
り
組
ん
で
い
き
ま
す
。


