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仕様書　P3　第1章総則　11供用施設の利
用(1)
　「受注者は、契約期間中、・・・を無償で使
用できるものとする。」と記されております
が、南部浄水場内に巡視用車両を駐車す
るスペースも無償で使用できるものと理解し
てよろしいでしょうか。

お見込みのとおりです。

仕様書　P5　第2章委託業務　3業務の範
囲(1)ア
　「なお、業務開始前及び終了後に発注者
との引継ぎを行うこと。」と記されております
が、引継ぎは、（ア）及び（イ）に記されてい
る時間外に行うものと理解しておけばよろし
いでしょうか。また、その際には、どの程度
（例えば15分程度）、引継ぎ時間を考えて
おけばよろしいでしょうか。

お見込みのとおりです。

引継ぎ時間は概ね１０分程度です。

仕様書　P5　第2章委託業務　3業務の範
囲(1)ア
　「なお、業務開始前及び終了後に発注者
との引継ぎを行うこと。」と記されております
が、発注者との引継ぎは、責任者又は副責
任者が行うものと理解しておけばよろしいで
しょうか。

職種の指定はありません。

仕様書　P2　第1章総則　7副総括責任者
の選任と職務/8主任の選任
　副総括責任者と主任は兼務することは可
能でしょうか。

不可です。

仕様書　P3　第1章総則　9受注者の責務
(4)
　「・・・、常にこれらに対処できるように準備
しなければならない。」と記されております
が、監視業務を行う時間帯[①夜間業務（平
日）、②閉庁日業務（土日祝休日および12
月29日から翌年の1月3日まで）において限
り、対処できる準備をするとの理解でよろし
いでしょうか。

お見込みのとおりです。

仕様書　P3　第1章総則　11供用施設の利
用(1)
　「受注者は契約期間中、・・・を無償で使
用できるものとする。」と記されております
が、事務机、ロッカー、コピー機等を設置が
可能な受託者の占有事務室が供されると
考えてよろしいでしょうか。

占有事務室はありません。但し、更衣室は占有で
き、事務机、コピー機等については監視室内に設
置できます。

質問内容 回答

仕様書　P2　第1章総則　6総括責任者の
選任と職務/8主任の選任
　総括責任者と主任とは、兼務することは可
能でしょうか。

不可です。
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仕様書　P6　第2章委託業務　3業務の範
囲(5)ア
　「受注者は、運転監視時、巡視点検時等
に発見した故障、不具合箇所について、現
場で修理可能なものについては対応
し、・・・。」と記されておりますが、
　貴市職員様の業務時間内も業務の範囲
となるのであれば、責任分界点の考え方を
ご教示ください。
　たとえば、責任分界点の例として、貴市職
員様の業務時間内で発生した故障につい
ては、職員様の方で故障箇所の特定調査
をして頂いた後の対応から受注者の業務
範囲になるのではないかと想定していま
す。

お見込みのとおりです。

仕様書　P5　第2章委託業務　3業務の範
囲(1)イ(ウ）
　「浄水場等の故障・緊急時の対応」と記さ
れておりますが、
　この対応は南部浄水場内において対応
できる一時的又は応急的な対応を定めて
いるとの理解でよろしいでしょうか。

南部浄水場内のみならず、第２章　委託業務　２
業務対応施設　(２)　業務委託施設に記載されて
いるすべての施設における一時的又は応急的な
対応を定めています。

仕様書　P5　第2章委託業務　3業務の範
囲(2)イ
　「・・・、平常運転に支障を及ぼすような異
常を発見した場合は、その都度速やかに処
置を行うとともに・・・。」と記されております
が、
　この処置とは、一時的又は応急的な処置
との理解でよろしいでしょうか。

お見込みのとおりです。

仕様書　P6　第2章委託業務　3業務の範
囲(5)ア
　「受注者は、運転監視時、巡視点検時等
に発見した故障、不具合箇所について、現
場で修理可能なものについては対応
し、・・・。」と記されておりますが、
　受注者の業務時間内（貴市職員様の業
務時間は範囲外）の故障、不具合箇所へ
の現場対応という理解でよろしいでしょう
か。

全日において受注者が対応することを定めていま
す。

仕様書　P7　第2章委託業務　3業務の範
囲(5)イ
　「設備の簡易な修理で使用される材料（リ
レー類）、・・・。」と記されておりますが、
　この材料とは、ホームセンター等で調達可
能な材料（メーカー純正部品等に該当しな
いもの）との理解でよろしいでしょうか。

ホームセンター等に限らず、市場に流通する材料
を見込んでいます。
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仕様書　P7　第2章委託業務　3業務の範
囲(5)ウ
 「故障の修理が1件当たり100万円以下で
ある場合には、・・・。」と記されております
が、
　この100万円とは当社の見積額と考えてよ
ろしいでしょうか。

お見込みのとおりです。

仕様書　P7　第2章委託業務　3業務の範
囲(5)ウ
 「故障の修理が1件当たり100万円以下で
ある場合には、・・・。」と記されております
が、
　この100万円が当社の見積額ではない場
合、本修繕業務は発注代行（当社は作業
業者への支払い代行という位置付で、修繕
元請けは修繕作業実施業者）という考えに
なるのでしょうか。

お見込みのとおりです。

仕様書　P7　第2章委託業務　3業務の範
囲(5)ウ
 「故障の修理が1件当たり100万円以下で
ある場合には、・・・。」と記載されております
が、
　この100万円とは、消費税抜きの金額とい
う理解でよろしいでしょうか。

お見込みのとおりです。

仕様書　P7　第2章委託業務　3業務の範
囲(5)ウ
 「故障の修理が1件当たり100万円以下で
ある場合には、・・・。」と記載されております
が、
　100万円以下の機器故障修繕の実績件
数及びその内容（過去1年分）をご教示くだ
さい。

平成３０年度の実績は次のとおりです。

件数：４５件
内容：主に計装盤等の制御盤や配管・弁類の機器
故障修繕。

仕様書　P7　第2章委託業務　4勤務体制
(1)
　「1名は技術員以上を配置すること」と記さ
れておりますが、
　技術員の要件（実務経験や資格等）をご
教示ください。

技術員においては、実務経験や資格等について
定めておらず、「基礎的な技術を有し、運転監視、
保守点検等の業務を遂行できる者」を見込んでい
ます。

仕様書　P7　第2章委託業務　4勤務体制
(2)
　「業務を履行する上で2名以上配置するこ
と。」と記されておりますが、
　これは必ず2名で行動し本業務を履行し
なければならないということを定めているの
ではなく、本業務を履行する者を2名以上
選任すればよいという理解でよろしいでしょ
うか。

必ず２名以上で行動し、履行しなければならないこ
とを定めています。
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仕様書　P7　第2章委託業務　4勤務体制
(3)
　緊急対応を要するため平日昼間2名以上
配置すること。」と記されておりますが、
　平日昼間に2名以上を南部浄水場に常駐
させることを定めているのではなく、本業務
を履行する者を2名以上選任すればよいと
いう理解でよろしいでしょうか（常駐の必要
はないという理解）。

南部浄水場内に常駐の必要はありませんが、２名
以上で行動し、履行しなければならないことを定め
ています。なお、巡視点検業務等との兼任も可能
です。

仕様書　P7　第2章委託業務　4勤務体制
(3)
　緊急対応を要するため平日昼間2名以上
配置すること。」と記されておりますが、
　これは必ず2名で行動し本業務を履行し
なければならないということを定めているの
ではなく、本業務を履行する者を2名以上
選任すればよいという理解でよろしいでしょ
うか。

２名以上の勤務を定めています。

仕様書　P7　第2章委託業務　4勤務体制
(3)
　緊急対応を要するため平日昼間2名以上
配置すること。」と記されておりますが、
　平日昼間に人員を配置した場合、この時
間帯（平日昼間）について、事務所及び業
務に係る光熱水費は使用可能と考えてよろ
しいでしょうか。

お見込みのとおりです。

仕様書　P7　第2章委託業務　4勤務体制
(3)
　「2名は主任以上を配置すること」と記され
ておりますが、
　主任以上の「以上」とは、総括責任者又は
副総括責任者が該当する者と考えてよろし
いでしょうか。

お見込みのとおりです。

仕様書　P8　第2章委託業務　5業務管理、
内容の変更(2)
　「・・・、発注者及び受注者が協議の上、業
務内容を変更できるものとする。」と記され
ておりますが、
　業務内容が変更できた場合、配置人員数
や常駐の必要性等を変更することが可能と
考えてよろしいでしょうか。

お見込みのとおりです。

設計書　P2　業務委託施設
　「増圧場37ケ所」記されておりますが、施
設一覧の３増圧施設等の表中に記載され
ている施設数は３８ケ所ございます。本業務
対象となる増圧場をご教示ください。

施設一覧　３　増圧施設等の表中に記載されてい
る施設数から「名草増圧場」を除いてください。
対象施設は３７増圧場です。
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現状（現受注者）の配置人員及び体制をご
教示ください。

配置人員・体制は、以下のとおりです。

夜間業務（平日）　　２名以上
閉庁日業務　　日勤３名以上
　　　　　　　　　 夜勤２名以上

断水や赤水等が発生した場合、どの程度ま
で対応する必要があるのでしょうか。ご教示
ください。

原則として市が対応しますが、対応可能な範囲で
受託者の協力を頂くことを想定しています。

断水に係る調査業務は、本業務委託に含
まれておりますでしょうか。

含まれておりません。


