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[その他]

　1．広　　聴

　 (１)  市政懇談会、市長への手紙・ファクス・電子メール
単位：人･件

計 男 女

平成３０年度 8          393       259       134       25        67        -          151       

令和元年度 3          148       94        54        20        61        -          163       

令和２年度 2          46        18        28        22        85        -          312       

令和３年度 2          53        21        32        28        52        -          291       

令和４年度 2          57        20        37        9          33        189       

  注）市政懇談会には地区におけるふれあいトーク、学生とのカレッジトークを含む 資料：秘書広報課

　　　

年    度

市 政 懇 談 会

開催
回数

出 席 者 数

市　長　へ　の

手紙 ファクス
質問
件数

電子
メール
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単位：件

平成３０年度 59     5      6      5      5      -      23    -      1      -      2      8       -      

令和元年度 44     -      2      2      4      1      27    -      -      2      -      1       1      

令和２年度 39     1      - -      -      2      26    -      -      1      -      5       -      

令和３年度 32     1      2      2      5      4      14    -      -      -      -      1       -      

令和４年度 30     3      2      3      5      3      10    -      -      -      -      3       -      

資料：秘書広報課

単位：件

平成３０年度 1       3      

令和元年度 -       4      

令和２年度 - 4      

令和３年度 -       3      

令和４年度 -       1      

単位：件

平成３０年度 3,274 10    54    252   39    37    194   757   481   160   78    1,212 

令和元年度 3,217 16    41    261   42    48    172   655   478   134   65    1,305 

令和２年度 2,868 28    56    234   19    38    154   536   373   144   52    1,234 

令和３年度 2,990 31    53    247   28    47    127   466   492   149   76    1,274 

令和４年度 2,692 16    47    238   46    24    149   380   352   176   96    1,168 

資料：市民生活課

　(２)　市民相談状況

年　　度 生　活
環境部

会計課

行 政 相 談

行　政
委員会
事務局

議　会
事務局

上　下
水道部

その他

農　業
委員会
事務局

行政
経営部

税 金
損 害
賠 償

金 銭
貸 借

相 続

生 活 相 談

総　合
政策部

消　防
本　部

教　育
委員会
事務局

国・県
その他

土 地
家 屋

親 子
夫 婦

借 地 借 家 相 隣総 数

総  数

行政相談

年 度

都　市
建設部

産　業
観光部

健　康
福祉部

交 通
事 故

年　　度
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　２．足利市役所部門別職員数
単位：人、％

令和３年

増減率 増減率 増減率 増減率

議　　会 9          11        22.2 11        0.0 10        △ 9.1 10        0.0

総　　務 164       166       1.2 168       1.2 170       1.2 177       4.1

税　　務 61        60        △ 1.6 54        △ 10.0 52        △ 3.7 52        0.0

労　　働 2          2          0.0 2          0.0 2          0.0 2          0.0

農林水産 29        29        0.0 27        △ 6.9 27        0.0 29        7.4

商　　工 28        27        △ 3.6 30        11.1 36        20.0 34        △ 5.6

土　　木 109       106       △ 2.8 103       △ 2.8 101       △ 1.9 99        △ 2.0

小　　計 402       401       △ 0.2 395       △ 1.5 398       0.8 403       1.3

民　　生 171       168       △ 1.8 166       △ 1.2 167       0.6 167       0.0

衛　　生 97        95        △ 2.1 92        △ 3.2 88        △ 4.3 80        △ 9.1

小　　計 268       263       △ 1.9 258       △ 1.9 255       △ 1.2 247       △ 3.1

670       664       △ 0.9 653       △ 1.7 653       0.0 650       △ 0.5

167       164       △ 1.8 166       1.2 162       △ 2.4 155       △ 4.3

178       175       △ 1.7 175       0.0 175       0.0 177       1.1

1,015    1,003    △ 1.2 994       △ 0.9 990       △ 0.4 982       △ 0.8

39        41        5.1 41        0.0 38        △ 7.3 37        △ 2.6

21        18        △ 14.3 18        0.0 18        0.0 17        △ 5.6

53        53        0.0 53        0.0 53        0.0 52        △ 1.9

113       112       △ 0.9 112       0.0 109       △ 2.7 106       △ 2.8

1,128    1,115    △ 1.2 1,106    △ 0.8 1,099    △ 0.6 1,088    △ 1.0

資料：人事課
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