
在宅医療・介護相談窓口の【具体的な相談内容例】 

 

～相談支援者の助言をいただきながら連携を支援していきます～ 

例えば… 

 ・吸引、酸素療法、経管栄養、透析、カテーテルなど医療依存度が高い場合の 

ケアマネジメントを相談したい 

 ・通院が難しくなった、往診してくれる医療機関はあるか？在宅医療希望時、訪問診療

をしてくれる医療機関を教えてほしい 

 ・訪問してくれる歯科医師、薬剤師、看護師を教えてほしい 

・看取り、ターミナルのかたへの対応について相談したい 

・医療機関へのかかり方のことで相談したい 

 ・主治医とスムーズに連絡が取れない、退院される患者さんのことで病院との連携が

うまくいかない、何か方法はないか？ 

 ・ペインコントロールに対応してくれる医療機関はあるか？ 

 ・訪問して栄養指導をしてくれるところがあれば教えてほしい 

 ・嚥下訓練をしてくれるところがあれば教えてほしい 

 ・喀痰吸引や経管栄養ができる登録特定事業者を教えてほしい 

 ・訪問リハビリ、訪問マッサージの内容を教えてほしい 

 ・歯科通院されている認知症の疑いがあるケースを他科に繋げる方法はないか？ 

 

【相談窓口の流れ】 

 

相談者 

 

       相   回 

         談   答 

                           助言 

 コーディネーター           相談支援者（専門職） 

      相談 

 

相談の内容により、専門職の先生からご助言頂きますので、後日回答となりま

す。 


